راسته كتابفروشى‏هاى مجازى قم

    مجيد غلامى جليسه

    جف بزوس از زمانى كه نخستين كتاب خود را در سال 1995م از طريق اينترنت به فروش رساند تاكنون بيش از 30 ميليون مشترى را از سراسر جهان، براى فروش محصولات پايگاه خود، يعنى سايت آمازون )www.amazon.com) جذب كرده است و وب‏سايت خود را به بزرگ‏ترين كتابفروشى جهان تبديل ساخته و خود را پيشگام تجارت B2C 1  Business to Consumerمعرفى كرده است.

    امروزه در دهكده جهانى اينترنت، شاهد رشد و پيشرفت روزافزون صنعت تجارت الكترونيك، خاصه تولد كتابفروشى‏هاى مجازى در اين عرصه هستيم. هم‏اكنون در ايران، بيش از ده‏ها سايت اينترنتى، مشغول فعاليت در اين عرصه‏اند چرا كه اين نوع تجارت فوايد بسيارى دارد كه از آن جمله مى‏توان به موارد زير اشاره كرد.
 فوايد كتابفروشى‏هاى مجازى از نظر خريداران

    موارد زير مهم‏ترين ويژگى‏هاى كتابفروشى‏هاى مجازى از نظر مشتريان به شمار مى‏رود:

    1. كاتالوگ و مشخصات كتاب‏ها، به سهولت قابل دسترسى و مشاهده است.

    2. امكان ارزيابى كتاب‏ها و خدمات توسط مشتريان وجود دارد و مشتريان مى‏توانند از نظرات و ديدگاه‏هاى ديگر خريدارانِ كتاب آگاه شوند.

    3. خريد محصولات اين گونه كتابفروشى‏ها 24 ساعته و در تمام ايام هفته انجام مى‏شود.

    4. بعضى محصولات مانند نرم‏افزارها، كتاب‏هاى الكترونيكى، موسيقى و فيلم، در همان زمان خريد، از سايت نمايشگاه قابل دريافت هستند.

    5. كالاها معمولاً به راحتى در دسترس قرار مى‏گيرند.

    6. هنگام خريد از يك فروشگاه الكترونيكى، معمولاً فشار و استرسى وجود ندارد.

    7. فاصله ميان فروشگاه‏ها به اندازه يك كليك است.

    8. خريدار پس از انتخاب كتاب، با فشردن چند كليد سفارش داد، و هزينه‏ها را پرداخت مى‏كند و پس از مدتى كالاى خريدارى شده را در منزل دريافت مى‏كند.

 فوايد كتابفروشى‏هاى مجازى از ديدگاه فروشندگان

    1. هزينه راه‏اندازى كتابفروشى مجازى بسيار كمتر از كتابفروشى فيزيكى است.

    2. تبليغ منشورات به راحتى و به ارزانى، در سطح جهان امكان‏پذير است.

    3. محيط كتابفروشى مجازى به مرزهاى جهانى منحصر نيست و مشتريان به يك منطقه خاص محدود نيستند.

    4. سفارشات مى‏تواند با هزينه كم و به صورت الكترونيكى ارسال و دريافت شود.

    5 . تعداد مشتريان و خريداران به سرعت افزايش مى‏يابد.

    6. با حذف واسطه‏ها، ارتباط با توليدكنندگان كالا بهينه مى‏شود.

    7. سرويس‏هاى جديد، نظير پشتيبانى خدمات، پاسخ‏گويى به سؤالات مشتريان و... به سهولت امكان‏پذير است.

    8 . هزينه‏ها كاهش يافته و منفعت بيشترى حاصل مى‏شود.

    اكنون با توجه به مزايايى كه گذشت، شما دوست‏داران عرصه فرهنگ را با برخى پايگاه‏هاى كتابفروشى الكترونيكى آشنا مى‏كنيم تا از اين پس بتوانيد، با استفاده از سايت‏هاى زير، به راحتى و فقط با چند كليك ساده، كتاب‏هاى مورد نياز را تهيه كنيد.

    1. پايگاه انتشارات انصاريان

    http://www.ansariyan.org
    آدرس پستى:  قم - خيابان شهدا - كوچه 22

    صندوق پستى:  187

    پست الكترونيك:

    Ansariyan@Ansariyan.org
    انتشارات انصاريان از سال 1354 ش، فعاليت خود را در عرصه انتشار كتاب، با هدف عرضه معارف اسلامى و شيعى، به زبان‏هاى مختلف براى علاقه‏مندان در سراسر دنيا آغاز نموده است.

    انتشار بيش از 500 عنوان كتاب به زبان‏هاى انگيلسى، عربى، فارسى، اردو، تركى استانبولى، تركى آذربايجانى، آلمانى، روسى، اسپانيولى و... از افتخارات اين انتشارات است.

    در اين پايگاه كاربران مى‏توانند با استفاده از فهرست‏هاى الفبايى، موضوعى، نويسندگان، مترجمان و زنان و نيز از طريق جست و جو، كتاب مورد نظر خود را انتخاب و با استفاده از سيستم خريد اينترنتى، آن را خريدارى كنند.

    ناشران ديگر، ساير مراكز، خدمات، كتاب‏هاى در حال چاپ و گفت و گو از ديگر بخش‏هاى اين پايگاه است.

    2. پايگاه بوستان كتاب

    www.bustaneketab.com
    آدرس پستى:  قم - خيابان شهدا - بوستان كتاب قم - صندوق پستى  917

    پست الكترونيك:
    bustan@bustaneketab.com
    مؤسسه بوستان كتاب قم يا انتشارات دفتر تبليغات اسلامى حوزه علميه قم كه در سال 1361 ش، با هدف «تبيين و گسترش معارف دينى و ارزش‏هاى انقلاب اسلامى»، با نشر آثارى از «انديشمندان و فرهيختگان» كار خود را آغاز كرده و پس از به بار نشستن تلاش پژوهشى واحدهاى دفتر تبليغات اسلامى حوزه علميه قم، انتشار آنها را نيز عهده‏دار شده است.

    اين مؤسسه، آثار را در سه گروه «تخصصى، عمومى و كودك و نوجوان»، پس از تصويب در «شوراى بررسى آثار»، با رعايت معيارهايى چون «اتقان و محتواى مناسب، نياز جامعه به موضوع اثر، روشمند بودن تأليف، نبودن كتاب مشابه در بازار و...»، در حوزه انديشه اسلامى منتشر مى‏كند.

    بوستان كتاب قم، در زمره پرافتخارترين ناشران قم است كه در 16 نوبت به عنوان ناشر برگزيده سال دست يافته و 153 كتاب آن در جشنواره‏هاى مختلف «برگزيده» معرفى شدند.

    كاربران محترم مى‏توانند، پس از ورود به اين پايگاه، با استفاده از فهرست موضوعات، فهرست الفبايى، فهرست پديدآورندگان يا از طريق ليست گروه مخاطب، كتاب مورد نظر خود را انتخاب نمايند و پس از آن با واريز مبلغ كتاب يا كتاب‏هاى درخواستى به حساب بانكى مؤسسه بوستان، كتاب درخواستى را از طريق پست سفارشى دريافت نمايند كه هزينه ارسال كتاب‏ها به عهده مؤسسه است.

    از ديگر بخش‏هاى اين پايگاه، بخش مناسبت‏هاى روز، درباره ما، تقدير نامه‏ها، بازتاب در رسانه‏ها، فيلم و تصوير، كتاب‏هاى در دست نشر و نمودار فعاليت‏ها است.

    3. پايگاه كتاب‏نامه

    www.persian.bookstore.com
    آدرس پستى:  قم - فاطمى - كوچه وصال - شماره 30 - ص.پ 37185-556

    پست الكترونيك:

    info@ketabname.com
    كتاب‏نامه به عنوان يك پايگاه اينترنتى فعال در عرصه معرفى و پخش كتاب در ايران، از سال 1999م فعاليت خود را آغاز كرده است. اين پايگاه در ابتدا با عنوان Bookstore Persian-Culture ، بخش فروش پايگاه Persian-Culture.com بوده و فقط در زمينه فروش خارجى كتاب ايران فعاليت مى‏كرد و با گسترش كار، با عنوان تازه  Persian-Bookstore onlineو با دامنه جديد Persian-bookstore.com ، فعاليت خود ادامه داد. هم‏اكنون كتاب‏نامه، با فعاليت سه دفتر در ايران (قم و تهران) و آمريكا (كاليفرنيا) كتاب‏هاى ناشران ايرانى و كتاب‏هاى موجود در بازار كتاب ايران را با روشى قانونمند معرفى مى‏كند و سعى دارد تا با ارائه اطلاعات كافى در حوزه نشر ايران، كتاب‏هاى ايران را به علاقمندان سراسر دنيا بنماياند و با سرويس خريد آسان، كتاب‏ها را در كمترين زمان به دست علاقمندان برساند.

    در حال حاضر، كتاب‏هاى ناشرانى چون آبى، آگاه، اختران، اساطير، اميركبير، انجمن آثار و مفاخر فرهنگى، اهل قلم، نگار، آفرين، توس، ثالث، جامى، چشمه، خرم، دانشگاه تهران، دفتر تبليغات اسلامى، دليل ما، روزنه، زمستان، سازمان چاپ و انتشارات وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامى، سروش، سخن، شادگان، شهاب، تافت، طرح نو، طهورى، علم، علمى و فرهنگى، فردوس، فرزان روز، قصيده‏سرا، قطره، ققنوس، كتابخانه آيةالله العظمى مرعشى نجفى، كتابخانه، موزه و مركز اسناد مجلس شوراى اسلامى، كومش، كوير، مجمع ذخاير اسلامى، مركز، مركز نشر دانشگاهى، مرواريد، مطبوعات دينى، معين، مؤسسه آل‏البيت لاحياء التراث، موقوفات دكتر محمود افشار، ميراث مكتوب، ناهيد، نگاه، نى، نيلوفر، ورجاوند، در كتاب‏نامه عرضه و به فروش مى‏رسد.

    كاربران مى‏توانند از طريق فهرست موضوعى، فهرست ناشران، فهرست نويسندگان يا از طريق جست و جو كتاب مورد نظر خود را انتخاب و خريدارى كند.

    كتاب‏نامه در كنار عرضه كتاب به صورت ارزى، براى علاقه‏مندان فرهنگ ايرانى و اسلامى خارج كشور، از طريق ,Money Order ,Cashier’s Check و  Paypalامكان خريد الكترونيك را نيز از طريق سيستم پرداخت مهيا نموده است.

    از ديگر بخش‏هاى مفيد اين سايت مى‏توان به بخش خبرهاى كوتاه، تازه‏هاى نشر، معرفى و نقد و سايت‏هاى ديگر اشاره نمود.

    4. پايگاه نسل جوان

    http://www.naslejavanpub.com
    آدرس پستى:  قم - خيابان شهدا - كوچه آمار

    پست الكترونيك:

    info@naslejavanpub.com
    انتشارات نسل جوان كه زير نظر حضرت آيةالله العظمى مكارم شيرازى شكل گرفته است، غالباً شامل منشورات تأليفى ايشان است كه در راستاى شناساندن اسلام و تشيع به جوانان، به زبانى روان و ساده تلاش مى‏كند.

    كاربران مى‏توانند پس از ورود به اين پايگاه، با انتخاب گزينه تأليفات معظم له، از ميان صدها عنوان كتاب چاپى به زبان‏هاى فارسى، عربى، انگليسى، آذرى و اردو، كتاب مورد نظر خود را انتخاب و از طريق سيستم پرداخت، اقدام به خريد آن نمايد.

    تازه‏هاى پايگاه و ارتباط مستقيم با مسئولان آن از طريق ياهو مسنجر، از ديگر بخش‏هاى اين پايگاه است.

    اكنون كه اينترنت به عنوان عرصه اطلاع‏رسانى مدرن، پيش‏روى همه قرار دارد و به تدريج بسيارى امور روزمره مردم از اين طريق انجام مى‏شود، لازم است كه امر مهم كتاب، كتابخوانى و كتابفروشى كه با فرهنگ و آگاهى مردم مرتبط است، از اين طريق ارائه و عرضه شود.

    امروزه مهم‏ترين ناشران دنيا در دنياى مجازى اينترنت، همزمان با دنياى واقعى و جهان خارج، براى ارائه و تبليغ منشورات خود سرمايه‏گذارى مى‏كنند و جا دارد كه نسبت به منشورات زبان فارسى، در حوزه‏هاى علوم دينى و اسلامى نيز قدم‏هاى بزرگ‏ترى برداشته شود و كتاب‏هاى ساير ناشران برجسته، از اين طريق در اختيار مخاطبان قرار گيرد يا حداقل در مورد آثار آنها، به نحو قابل توجه و جامعى اطلاع‏رسانى شود.

 پى‏نوشتها:

 1. تجارت B2C مخفف عبارت  (Business to Consumer) است كه به معنى تجارت ميان بنگاه و مصرف‏كننده است.

